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Provozní řád  

Pro zajištění bezpečného provozu a zdraví neohrožujícího prostředí v prostorách Apartmánu Pod Radnicí (dále 
jen apartmán) je vydán tento Provozní řád, který je závazný v rozsahu seznámení pro všechny osoby zdržující 
se v prostorách apartmánu. 

Tento Provozní řád je vydáván i jako součást prevence rizik, dle ustanovení §102 Zákoníku práce. 

 A. Provozovatel a poskytované služby 

Provozovatel: Apartmán Pod Radnicí, nám. Republiky 10, 362 51 Jáchymov 
telefon: +420 603 972 497 
IČ: 12823635, 
odpovědná osoba: Petr Fiedler 
rozsah služeb: apartmán s trvalým provozem ubytovacích služeb. 

B. Ubytovací služby 

- Host je povinen při ubytování vyplnit registrační kartu a na požádání předložit platný osobní doklad. 
Podpisem na ubytovací kartě je současně uzavřena i smlouva o ubytování, která se řídí níže uvedenými 
podmínkami. 

- Host převzetím klíčů od apartmánu bere na vědomí tento provozní řád v plném rozsahu a vyjadřuje s 
ním bezvýhradný souhlas. Totéž potvrzuje svým podpisem na registrační kartě. 

- Host je povinen udržovat pořádek, čistotu a dodržovat ustanovení tohoto provozního řádu. V případě 
hrubého porušení, má provozovatel apartmánu právo odstoupit od smlouvy o poskytnutí ubytovací 
služby, před uplynutím dohodnuté doby, přičemž host uhradí ubytovací služby za celou dobu 
rezervace. 

- Host při příjezdu obdrží klíč od domu a apartmánu. Na vyžádání je možné poskytnout druhou sadu 
klíčů. 

- Vzhledem k zaměření ubytování je v ubytovací části stanoven noční klid po dobu od 22.00 do 6.00 
hodin. 

- V ubytovacích prostorách je vyžadováno používání domácí obuvi. 
- Venkovní obuv je buď odkládána v botníku před vchodem do ubytovací části apartmánu, nebo po 

důkladném očistění je odkládána přímo v apartmánu. 
- Speciální obuv jako je lyžařská sjezdová, cyklistická s nášlapy apod., prosím nepoužívejte uvnitř 

apartmánu. 
- Rozměrná sportovní vybavení, zejména lyže a jízdní kola prosím nechávejte na chodbě před 

apartmánem.  
- Požádá-li host o prodloužení ubytování, je možné vyhovět pouze v případě volné obsazenosti. 
- Host je oprávněn přijímat na pokoji návštěvy pouze po předchozím souhlasu provozovatele. 

C. Odpovědnost za škody 

- Na počátku ubytování je apartmán bez závad. Případné závady prosím neprodleně oznamte. Při 
poškození apartmánu, nebo jeho zařízení, a to z nedbalosti nebo úmyslně, nebo při ztrátě nebo 
zlomení klíče, bude účtována vzniklá škoda v plném rozsahu.  

- Bude-li zjištěno takové poškození vybavení apartmánu, kdy nebude možné uvedení do původního 
stavu (nevratná mechanická, chemická a jiná poškození čalounění, matrací, lůžkovin, nábytku, 
elektroniky apod.), uhradí host cenu poškozeného zařízení na základě ubytovatelem doložené 
pořizovací ceny nového zařízení, nebo jeho opravy. 
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- Při takovém poškození maleb, kdy by lokální přemalování znehodnotilo vzhled pokoje, host uhradí 
kompletní vymalování příslušné stěny, případně podle rozsahu poškození i celé místnosti. 

- Parkování vozidel hostů je umožněno zdarma na veřejném parkovišti. Provozovatel apartmánu 
nezodpovídá za krádež osobních věcí a jiných cenností ponechaných v automobilech. Provozovatel 
neručí za cennosti ani peníze odložené v neuzamčených prostorech apartmánu. 

D. Bezpečnostní pravidla a opatření 

- Pohyb v apartmánu je na vlastní nebezpečí. Je třeba si uvědomit nebezpečí úrazu na schodišti,  na 
mokrém povrchu a úrazu elektrickým proudem. 

- Při pobytu s dětmi je třeba dbát zvýšené opatrnosti, např. nenaklánět se z oken, nesahat na horké 
spotřebiče, ostré předměty apod. 

- V zimním období výslovně upozorňujeme na padající sníh ze střech na chodníku před domem. 
Nezdržujte se v těchto prostorech a dbejte, aby se zde nepohybovaly děti. 

- Host nesmí v prostorách apartmánu přechovávat zbraně, výbušniny a zábavnou pyrotechniku, držet 
nebo přechovávat omamné nebo psychotropní látky nebo jedy. Toto neplatí pro lovecké zbraně pro 
držitele příslušných oprávnění. Provozovatel musí být o tomto informován. 

- Lékárnička je umístěna u provozovatele a bude poskytnuta na vyžádání. 

E. Protipožární pravidla a protipožární opatření, kouření. 

- Apartmán a přilehlá chodba je kompletně nekuřácké zařízení, platí tedy přísný zákaz kouření uvnitř 
budovy. Porušení tohoto zákazu je pokutováno částkou 1000,- Kč, a to za každý jednotlivý přestupek. 
V případě zjištění, že zákaz porušil host na pokoji, budou následně zajištěna opatření k uvedení pokoje 
do původního stavu a práce, případně náklady za neobyvatelnost pokoje budu hostovi dány k úhradě 
v plné výši. Kouřit lze jen před hlavním vchodem do budovy. Nedopalky je nutno umisťovat do 
veřejných odpadkových košů. 

- V celém apartmánu je zakázána manipulace s otevřeným ohněm. 
- V apartmánu je důrazně zakázáno používání vlastních elektrických nebo plynových spotřebičů s 

výjimkou hygienických zařízení a přenosných počítačů. Absolutní zákaz se týká zejména varných a 
topných spotřebičů, které nejsou součástí ubytovací jednotky.  

- V případě požáru je nutné co nejdříve opustit budovu. 
- Na chodbě před apartmánem je umístěn hasicí přístroj. Vodou je hašení zařízení pod elektrickým 

proudem zakázáno. 
- Hasicí přístroje použijte pouze při požáru!!!! Jakékoliv poškození nebo dokonce použití hasicích 

přístrojů v jiných situacích (nedbalost, vandalství, přístup dětí apod.), bude nutno uhradit. To znamená 
úhrada nového hasicího přístroje a nákladů na čištění prostor. 

 


